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RAPORT GENERAL DE AUDIT INTERN AL PRINCIPALELOR DOMENII
DE ACTIVITATE DIN UNIVERSITATEA ECOLOGICA DIN BUCURESTI

Anul universitar 2019-2020

1. Misiunea: realizarea controlului asupra modului in care activitatile derulate in
principalele domenii de activitate din U.E.B. indeplinesc obiectivele stabilite prin planul
strategic institutional al universitatii si prin strategiile sectoriale.

2. Obiectivul: desfasurarea activitatilor de audit intern la nivelul fiecdrei facultati,
respectiv program de studii, care urmaresc examinarea, in mod sistematic, a nivelului de
mentinere a procesului educational, la standardele de calitate in invatdmantul universitar
stabilite de legislatia nationala.

3. Scopul: de a intreprinde masurile ce se impun in vederea consolidarii, disemindrii si
dezvoltarii aspectelor pozitive si de bune practici constatate si stabilirea masurilor de
corectare si eliminare a eventualelor puncte critice, necoformitati sau disfunctionalitati
identificate de entitdtile responsabile.

4. Baza legala:

- Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- 0.U.G.. nr 75/2011 pentru modificarea si completarea O.U.G. nr.75/2005 privind
asigurarea calitatii educatiei;

- HG nr 915/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006
pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externa a standardelor, a standardelor de
referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii
in Invatamantul Superior;

- Carta Universitatii Ecologice din Bucuresti;

- Strategia Universitatii Ecologice din Bucuresti de asigurare a calitatii procesului
educational;

- Codul de asigurare a calitatii al U.E.B. editia 2017,

- Manualul calitatii U.E.B. editia 2017,

- Regulament pentru auditarea internd a principalelor domenii de activitate, U.E.B.,
2017 - editia 2017,

- Planul de audit intern pentru anul universitar 2019-2020.

5. Tipul de audit: intern

6. Perioada supusa auditarii - anul universitar 2019-2020

7. Colectivul de auditare la nivelul universitatii:

— responsabili auditare principale domenii de activitate,



— auditori interni,
— DEAC.

Auditarea s-a desfasurat in conformitate cu Tematica activitatii de auditare interna pe
domenii pentru anul universitar 2019-2020, conform Calendarului propus de Senat UEB.
TEMATICA ACTIVITATII DE AUDITARE INTERNA

in anul universitar 2019-2020 conform Regulamentului pentru auditarea internd a
principalelor domenii de activitate, rev.13.07.2017

Tematica/
Domeniul Participanti Responsabil
auditarii
- auditorii interni ai UEB
- CEAC
- DEAC
.. .. Prorector
. - Comisia pentru programe de studii; .
Activitatea . activitate
) . - decani; . D
didactica ) . didactica si
- directori de departament; . litatii
. : " asigurarea calitatii
- subcomisii CEAC din facultiti; £ ’
- reprezentanfi ai studentilor din consiliile
facultatilor.
. - Comisia de cercetare stiintificd; Prorector
Activitatea de . e o e o .
- responsabili facultati privind cercetare stiintifica; | activitate
cercetare . .
e e o - coordonatori colective de cercetare. cercetare
stiintifica e o
stiintifica
- CEAC
Activitatea - DEAC .
.. o .. . e 5 Director  general
administrativa - Comisia de strategie si dezvoltare institutionald; .. )
. administrativ
- decani;
- directori de departament
- CEAC
- DEAC
Activitatea de | - Comisia pentru programe de studii Secretar sef
secretariat - Comisia pentru probleme studentesti universitate
- decani;
- directori departament.
Raportul - responsabili auditare principale domenii de
general de | activitate DEAC
Audit Intern - auditori interni

Responsabilul fiecdrui domeniu auditat constituie o subcomisie,

calendar si incheie un raport.
Revizuit si aprobat in sedinta Senatului UEB din data de 14 ianuarie 2021.

Presedinte Senat,
Prof. univ. dr. Constantin DANCIULESCU

elaboreaza propriul



AUDITAREA INTERNA
A PRINCIPALELOR DOMENII DE ACTIVITATE
DIN UNIVERSITATEA ECOLOGICA DIN BUCURESTI

1. Activitatile supuse auditului intern
In Regulamentul Universitatii Ecologice din Bucuresti pentru auditarea interni a
principalelor domenii de activitate din 2017 sunt prevazute urmatoarele activitati ce trebuie
supuse auditului intern Tn domeniul activitatii didactice:
a. indeplinirea obiectivelor propuse prin program;
b. parcurgerea integrala a fiselor disciplinelor din planul de invatamant;
c. nivelul calitativ al activitatilor didactice desfasurate in cadrul
programului;
d. respectarea sistemului de evaluare a activitatii studentilor;
e. rezultatele obtinute de catre studenti la sesiunile de examene;
f. cum se Indeplinesc obiectivele rezultate din strategia universitdtii de
asigurare a calitatii educatiei in cadrul fiecarui program de studii;
g. cum se actioneazd la nivelul departamentelor pentru asigurarea unei
tara si strainatate;
h. cum se asigura adaptarea programelor la modificarile ce apar in viata
sociala si in planul cunoasterii.

2. Activitatea didactica

In conformitate cu art. 7 din Regulamentul pentru auditarea internd a principalelor
domenii de activitate, Prorectorul coordonator al activitatii de invatamant si asigurarea
calitatii a organizat activitatea de auditare anuald a domeniului prin constituirea a doua
comisii:

- la nivel de universitate, constituitd din presedinte Comisie de Evaluare si Asigurare a
Calitatii (CEAC) a U.E.B, presedinte Comisie pentru programe de studii a Senatului,
presedinte Comisie pentru probleme studentesti a Senatului, director DEAC si 2 membri
CEAC, din care unul este student.

-la nivel de facultate/departament, formatd din decan, director departament,
presedinte CEAC la nivelul facultatii si reprezentant studenti CEAC / CF.

In urma auditului realizat, Comisiile de la nivelul facultitilor au intocmit Rapoarte
proprii de auditare a domeniului didactic, prezentate si analizate in cadrul Consiliilor
Facultatilor si care stau la baza prezentei sectiuni.

Comisia de auditare a activitatii didactice a constatat cd facultdtile, prin cadrele
didactice si studentii sdi, au indeplinit obiectivele propuse prin programele de studii, astfel
incat viitorii absolventi sd aibd: competentele teoretice si abilitati practice necesare sa
actioneze eficient in domeniile respective.

Membrii Comisiilor de auditare, impreuna cu Comisia de evaluare si asigurare a
calitatii de la nivelul UEB, au monitorizat desfasurarea cursurilor si seminarelor prevazute in
planurile de invatdmant si au constatat ca toate cadrele didactice ale facultétilor transmit



studentilor cunostinte fundamentale si de specialitate care le asigura acestora dobandirea unor
competente profesionale si transversale necesare si suficiente pentru a putea desfasura, dupa
absolvire, activitati specifice domeniului in care studiaza, in conformitate cu Cadrul National
al Calificarilor din Invatimantul Superior.

In anul universitar 2019-2020, parcurgerea fiselor de disciplina s-a realizat, in totalitate,
de catre toate cadrele didactice implicate in activitatea didactica. Platforma curriculara
continutd in fisd a fost sustinutd prin materialul bibliografic de referinta.

Majoritatea cadrelor didactice proprii si cele asociate care desfasoara activitati didactice
au pregatirea in domeniul in care predau sau tin seminarii. Acestia au doctoratul in domeniul
programelor si au desfasurat activitati relevante in domeniu.

Normarea fiecdrui cadru didactic titular sau asociat se stabileste in conformitate cu
normele aflate in vigoare.

In urma analizei incadrérii personalului didactic titular si asociat s-a constatat ci la
anumite facultati, existd lipsuri semnificative. Lipsesc mai ales asistentii universitari. Din
acest motiv se impun masuri adecvate pentru atragerea de noi cadre didactice tinere.

Nivelul calitativ al predarii la fiecare disciplind a fost discutat in sedintele de
departamente, dupa terminarea unei sesiuni de examene, cand s-a analizat situatia
promovabilitatii pe discipline.

Disciplinele din planurile de invatdmant ale facultatilor dispun de cursuri necesare in
format tiparit sau electronic. Unele dintre acestea sunt in curs de actualizare sau se afla in
perioada de reeditare.

Se impun masuri pentru ca toti titularii sd-si publice manualul, suportul de curs sau
caietul de seminar in cadrul unor edituri recunoscute pe plan national, sau, avand in vedere
situatia actuala, sa existe un curs on line.

Nivelul calitativ al activitatilor didactice desfasurate a fost apreciat si prin analizarea
informatiilor colectate cu ajutorul formularelor tipizate completate de studenti la incheierea
activitatii la fiecare disciplina.

Incepand cu data de 16 martie 2020, in contextul pandemiei produsa de virusul SARS
COV 2 si a masurilor speciale cauzate de starea de urgenta si de alertd instituite la nivel
national, pana la eliminarea restrictiilor impuse potrivit legislatiei in vigoare, Universitatea
Ecologica din Bucuresti a organizat activitatea didactica pe baza si in concordantd cu
prevederile legale.

In acest sens au fost elaborate, discutate si aprobate in Senat sau Birou de Senat,
reglementari interne care completeaza, cu precizari specifice, regulamentele privind: regimul
de organizare si desfasurare a studiilor universitare, activitatea academica a studentilor,
activitatile de evaluare, examinare si notare a studentilor, de finalizare a studiilor de licenta si
masterat.

In semestrul al doilea al anului universitar 2019-2020, universitatea a reglementat
activitatea prin utilizarea metodelor didactice alternative de invatimant in sistem online, in
conformitate cu Metodologia, Ghidul si Planul de masuri privind organizarea, desfasurarea si
monitorizarea activitatilor didactice in sistem online, precum si a celorlalte regulamente,
metodologii, proceduri si ghiduri din Sistemul de management al calitatii.

Toate activitdtile didactice din facultdti au continuat sd fie sustinute cu aceeasi
ritmicitate ca in programarile orare saptdmanale, in format online pe platforme educationale:



e-Learning Moodle, Zoom, Microsoft 365 etc. Astfel, studentii si masteranzii, atat de la IF,
cat si de la IFR, au participat interactiv la cursuri/seminarii/proiecte/lucrari practice si au
utilizat diverse resurse digitale, precum: biblioteca electronica, bazele de date stiintifice
nationale si internationale disponibile online. In acelati timp intreaga comunitate universitara,
studenti, masteranzi si cadre didactice, a avut posibilitatea de a interactiona prin intermediul
mijloacelor alternative de comunicare de tipul grupurilor private pe Facebook, WhatsApp, e-
mail, Skype, telefon sau orice alt mijloc de comunicare virtuala.

O altd metodd de comunicare a fost transmiterea unor referate specifice, a unor
prezentdri cu tematicd sau a unor diferite teme nainte de examen, fiecare dintre acestea
avand o anumita pondere in nota finala. Cadrele didactice au semnalat faptul ca unele lucrari
(ex. pps-urile cu tema, referate/eseuri), au fost surprinzator de bine realizate, calitatea
acestora a crescut cu aproximativ 30%.

Datorita flexibilitatii marite si a centrdrii pe student a intregii activititi didactice, de
multe ori participarea la activitatile derulate In regim online a inregistrat prezentd buna si
foarte buna.

Totusi, volumul de munca al cadrelor didactice si timpul alocat pregatirii speciale si
desfasurarii acestor activitati cu caracter virtual a fost mai mare, mult peste cel obisnuit in
perioada derularii cursurilor/seminarelor/ examenelor de tip ,.fatd in fatd”, in parte datorat
modificarilor survenite in stilul de examinare, obisnuirea cu sistemele de tip online,
identificarea unor metode de verificare a identitatiii studenilor examinati etc.

Conducerea universitatii a monitorizat permanent modul de predare / seminarizare, prin
rapoarte saptdmanale sau lunare, realizate de cadrelor didactice si centralizate la nivel de
facultate si institutional, respectiv DEAC. Prin analiza acestor rapoarte s-a remarcat ca, atat
cursurile, cat si seminariile, au fost adaptate la sistemul de predare online.

3. Activitatea de cercetare stiintifica

Comisia pentru Cercetare Stiintificd a Senatului universitatii a realizat o verificare a
documentelor privind activitatea de cercetare stiintifica, in anul 2019, actiune realizatd pentru
o mai bund monitorizare a activitatii si a rezultatelor obtinute pe parcursul anului.

Conform auditului intern, activitatea de cercetare stiintifica din anul 2019 s-a desfasurat
pe baza Strategiei de cercetare stiintificd 2016-2020 si a Planului de cercetare stiintifica din
anul 2019, documente care prevad si pun un accent deosebit pe cercetarea stiintifica
desfasurata in cadrul programelor de studii universitare de licenta si de master.

Comisia pentru Cercetare a sesizat o discrepantd semnificativa intre cadrele didactice,
privind preocuparea stiintifica, gradul de implicare si rezultatele obtinute in acest domeniu.
Auditul a relevat faptul ca inca existd cadre didactice cu o slaba implicare in activitate
stiintifica iar, In acelasi timp, sunt cadre didactice care realizeaza activitdti de cercetare,
deseori, pe cont propriu.

In anul 2020, activitatea de cercetare s-a micsorat, atat datorat restrictiilor impuse, cét si
preocupadrii crescute pentru reconfigurare academica. Totusi, existd o continuitate a cercetarii
in domenii care au putut fi realizate pe sistem on-line, in mini laboratoare, realizarea de
recenzii, rezumate etc.



4. Activitatea administrativa

Activitatile din UEB s-au desfasurat in spatiile proprii amplasate in cele doud sedii.
Baza materiala a fost utilizata diferentiat pe facultati si forme de invatdmant.

Conform auditarii interne a Departamentului Administrativ, Universitatea asigura spatii
de invatamant la nivelul necesitatilor programelor de studii si formelor de invatamant care se
desfagoara in institutie. Doar unele sali de predare/seminarizare dispun de echipamente
tehnice de Invatare, predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si
receptivitatea fiecarui student.

Unele laboratoarele dispun de echipamente si mijloace necesare procesului de
invatdmant, dar se constata ca, altele dintre ele, nu corespund pe deplin anumitor cerinte ale
lucrarilor aplicative din planurile de invatamant.

Auditul a constat ca unele calculatoarele folosite, atat pentru procesul de invatamant,
cat si la decanate sau secretariate, desi sunt la nivel de functionare, necesita inlocuire.

Se recomanda dotarea laboratoarelor si birourilor, care deservesc procesul didactic si de
cercetare, cu echipamente moderne adecvate activitdtilor desfdsurate, precum si angajarea
unei persoane dedicata intretinerii acestora.

Biblioteca este dotata cu sali de lectura si fond de carte si periodice propriu, la nivelul
necesititilor didactice. In biblioteci existi spatii de studiu pentru 10% din numdrul total de
studenti de la invatdmantul cu frecventa, licenta.

Salile de lecturd sunt dotate cu calculatoare pentru selectarea titlurilor, autorilor, a
lucrdrilor indicate in bibliografie sau pentru documentare pe internet. Tot prin aceste
calculatoare se pot accesa surse bibliografice (cursuri, sinteze etc.) aflate in biblioteca
electronica a universitatii.

Din verificarile efectuate de comisiile din facultati, s-a conturat o recomandare generala
privind intretinerea periodica a dotarilor salilor destinate activitatilor studentilor si a cadrelor
didactice, precum si a birourilor personalului auxiliar, a intregilor cladiri (lift, mobilier,
echipamentelor de climatizare, jaluzele etc). Este necesara realizarea de reparatii periodice si
intretinere permanentd a spatiilor sanitare In general, dar mai ales a celor destinate salii de
sport (vestiare, dusuri, apd calda etc.).

5. Activitatea de secretariat

Auditarea internd la nivelul secretariatelor UEB au evidentiat ca pe parcursul anului
universitar 2019-2020 au fost revizuite si actualizate mai multe proceduri privind admiterea,
inmatricularea/reinmatricularea, examenele de licentd/diploma si de disertatie, precum si
formatul si continutul contractului de scolarizare.

Refacerea contractului de scolarizare in sensul cuprinderii tuturor prevederilor
continute in contractul anual a dus la simplificarea birocratiei interne dar si cea existentd in
relatia cu studentii astfel incat s-a renuntat la contractul anual fard sa contravina legislatiei
actuale. In aceiasi masurd, datele si informatiile noi stipulate in contract au ficut mai clare
relatiile contractuale intre student si universitate.

Cererile si formularele necesare studentilor in relatia cu universitatea si facultatile au
fost standardizate ca forma si continut indroducandu-se date si informatii care sa permita o
imagine clard asupra solicitarilor, dar si un suport pentru luarea unei decizii din partea



conducerii facultatii/universitatii. Circuitul acestora a fost simplificat, departamentele din
universitate avand posibilitatea sg avizeze aceste cereri si solicitari mai operativ.

Informatiile destinate studentilor care sunt publicate pe site-ul universitatii au fost
revizuite, sistematizate si actualizate. Toate formularele de cereri au fost publicate Intr-o
sectiune dedicata In zona de informatii legate de secretariate.

CONCLUZII

In anul universitar 2019 — 2020 au fost efectuate toate auditarile planificate conform
Programului de audit.

Prin analiza rezultatelor concretizate in acest Raport de audit intern, pot fi evidentiate
si subliniate mbunatatiri si progrese semnificative in ceea ce priveste managementul
universitar, asigurarea calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica In cadrul
Universitatii Ecologice din Bucuresti, la un nivel calitativ superior, adaptat cerintelor
nationale din standardele educationale de calitate.

In acest sens au putut fi reliefate progrese importante in diferite domenii, precum:

- Imbunitatirea activitatii de monitorizare a procesului didactic la nivel
UEB;

- Imbunatitirea competentelor cadrelor didactice in relatie cu structura
posturilor din statul de functiuni al departamentelor;

- Incurajarea studentilor/masteranzilor din UEB pentru elaborarea si
publicarea unor lucrari stiintifice;

- Imbunatitirea sistemului de promovare a imaginii UEB in sistem on-
line.

Aceste Tmbunatatiri semnificative vin sd sublinieze importanta procesului de
autoevaluare la nivelul departamentelor UEB, precum si a eforturilor depuse, atat la nivelul
conducerii universitatii, cat si la nivelul fiecarui membru al comunitatii universitare, de a
sprijini Tmbunatatirea continua a procesului educational si de cercetare stiingifica.

A. Puncte tari
U.E.B. are:
— o echipd manageriald determinata si cu deschidere la nou, coerenta 1n
actiuni, cu disponibilitate la dialog si conlucrare;
— o structura departamentala bine consolidata;
— cadre didactice pregatite profesionalce care fac dovada unei preocupari
constante pentru perfectionarea continud a activitatii didactice si de cercetare;
— 0 preocupare permanentd pentru Tmbundtdtirea calitatii activitatii
didactice Tn concordanta cu exigentele invatamantului universitar actual;
— o strategie clard si articulata, in conformitate cu cadrul legislativ si
normativ.

B. Puncte slabe
O problema majora la nivelul universitatii o reprezintd diminuarea numarului cadrelor
didactice necesare.



Existd o ofertd dinamica a universitatilor particulare concurente, ce nu este dublata de
cea a UEB.

Greutate 1n introducerea de noi programe educationale la licenta sau master.

Lipsa antrendrii suficiente a studentilor in evenimentele promovate de UEB.

Vizibilitatea redusd a UEB pe plan local sau national.

Limitarea predarii la aspecte teoretice datorita deficientei in dotarea unor laboratoare.

Slaba implicare a mediului de afaceri in dezvoltarea UEB.

RECOMANDARI PROPUSE

1. Intensificarea colaborarii cu mediul economic si social.

2. Sporirea actiunilor pentru promovarea universitdtii la nivel on line In vederea
cresterii numarului de studenti.

3. Completarea necesarului de personal didactic, didactic auxiliar si nedidactic.

4. Continuarea implicdrii subcomisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii in analiza
planurilor de invatamant, a fiselor disciplinelor si a gradului de acoperire cu manuale cursuri
si indrumare universitare.

5. Imbunatitinerea nivelului de dotare a laboratoarelor didactice si a birourilor
cadrelor didactice.

6. Postarea pe site la termenele stabilite a documentelor de informare a studentilor
sau menite a imbundtati imaginea facultatilor, precum si supervizarea materialelor postate.

7. Desemnarea unor persoane responsabile pentru mentinerea legaturii cu absolventii
si consolidarea ALUMNI.

Director DEAC, Prorector coordonator al
activitatii de Tnvatamant
Sl. dr. ing. Zoltan MAROSY si asigurarea calitatii,

Conf. univ. dr. J. MIHAILA
Rector,
Conf. univ. dr. Giuliano TEVI

Analizat si aprobat in sedinta Senatului UEB din data de 14 ianuarie 2021.

Presedinte Senat,
Prof. univ. dr. Constantin DANCIULESCU



